
MOSCA EN LA PARED (Herramienta de observación)

Actor clave

Describe qué hace cada actor y su función en el lugar.
Menciona 5 acciones esenciales que ocurren en el espacio.
Dibuja líneas entre actores e indica qué comparten (objetos,

información, dinero, etc.).
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 Foto del lugar

CONVENCIONES
Asegúrate de representar visualmente estas interacciones con íconos y líneas que indiquen el tipo de relación entre los actores.

Selecciona el lugar que observarás y describe su contexto. Identifica a los actores clave que interactúan en este espacio,
considerando su rol y relevancia dentro de la dinámica observada.
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